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Social Media
Datenschutzerklarung — Achtung wichtiger Hinweis !

Vorab sei darauf hingewiesen, dass erhebliche Rechtsunsicherheiten bei der geschaftlichen Nutzung
von Social-Media-Portalen wie Facebook, Instagram, Youtube und anderen bestehen. Ein Urteil des
EuGH vom 05.06.2018 (AZ.: C-210/16) hat die Rahmenbedingungen fiir den Betrieb einer Facebook-
Fanpage vorgegeben. Kernaussage des Beschlusses war, dass Fanpage-Betreiber zusammen mit dem
Portalbetreiber Facebook als gemeinsame Verantwortliche anzusehen sind. Das bedeutet, dass ein
Fanpage-Betreiber grundsatzlich fir DatenschutzverstéBe von Facebook haftbar gemacht werden
kann. Ein Anspruch auf Ausgleich im Innenverhaltnis besteht zwar, das Risiko ist allerdings immens.
Dieses Risiko ist lediglich dadurch etwas eingegrenzt, dass die Datenschutzbehérden nunmehr unter
Geltung der Datenschutzgrundverordnung unmittelbar an Facebook herantreten kénnen. Das Risiko
bleibt dennoch bestehen.

Die Sachlage ist bei den (ibrigen Social-Media-Portalen vergleichbar, so dass dieselben MaRstdbe
angesetzt werden miissen. Bei den meisten Portalen bestehen berechtigte Zweifel an der Compliance
mit den europaischen Datenschutzbestimmungen. Ein DSGVO-konformes Nutzen durch Unternehmen
ist demnach faktisch nicht moglich. Zudem bieten nicht alle Portalbetreiber die technischen
Moglichkeiten, Ihren eigenen (datenschutzrechtlichen) Pflichten nachzukommen.

Sollten Sie die Fanpages/Kandle nach Abwagung der Nutzen-Risiko-Relation weiterbetreiben wollen,
geben wir lhnen im Folgenden Hinweise zur moglichst rechtskonformen Vorgehensweise.

Sie benotigen auf lhrer Fanpage/auf Ihrem Kanal sowohl ein Impressum als auch Ihre eigene
Datenschutzerklarung. Prifen Sie die technischen Vorgaben der Portalbetreiber. Grundsatzlich
miissen sowohl Impressum als auch Datenschutzerklarung von jeder (Unter-)Seite aus erreichbar sein.
Fir das Impressum haben die meisten Anbieter mittlerweile die Moglichkeit geschaffen, dieses
vollstandig innerhalb des Portals anzugeben. Die Datenschutzerklarungen kénnen in der Regel nur
verlinkt werden. Prifen Sie bei der technischen Implementierung auch die Verfiigbarkeit der
Informationen von verschiedenen Gerdten aus. Die bildliche Darstellung und damit auch die
Verfligbarkeit der Informationen unterscheiden sich bei mobilen Geraten oftmals. Dies muss
beriicksichtigt werden.

Impressum:
Impressum [wie auf ihrer eigenen Homepage, ggf. zusatzlich der Link]

https://ihre.Organisation.de/impressum

Aufgrund der Darstellung liber mobile Geréte, bei der zuweilen der Reiter ,,Datenschutzrichtlinie” nicht
angezeigt wird, empfiehlt es sich, an dieser Stelle zusatzlich den Link zu lhren Datenschutz-
Informationen zu setzen. Priifen Sie dies bei der Umsetzung.

Autor: GINDAT GmbH © 2014 Verantwortlicher: Arndt Halbach

Erreichbar unter: GINDAT GmbH Version:

Telefon: 0 21 91-909 430 Alle Rechte vorbehalten Status : 6

Telefax: 0 21 91-909 50 430 Dokument: Muster

E-Mail: datenschutz@gindat.de Datenschutzinformation
LinkedIn




Datenschutz:

Unter ,Datenschutzrichtlinie” hinterlegen Sie einen Link zu lhrer Datenschutzinformation fir
Facebook. Dazu sollten Sie eine eigene Unterseite auf lhrer Homepage anlegen, z.B.:

https://ihre.Organisation.de/datenschutz-linkedin/

Folgender Text sollte angepasst und dort hinterlegt werden.

Verantwortlicher i.S.d. Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO):

Polywest GmbH & Co. KG
Ridderstraf3e 42
48683 Ahaus

Telefon: +49 (0)2561 9321-0
E-Mail: vkh@polywest.de

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter:

GINDAT GmbH

Herr Hans Daldrop

Wetterauer Str. 6

42897 Remscheid

Telefon +49-2191-909 - 430
datenschutz@polywest.de

Verarbeitung in Social-Media-Kanilen:

Wir betreiben bei verschiedenen Social-Media-Portalen geschaftlich genutzte Webprasenzen.
Bei diesen Portalen werden uns neben der direkten Kommunikation mit Ihnen statistische
Auswertungen zur Verfligung gestellt, die auf der Datenerhebung der Social-Media-Portale
beruhen. Damit bestimmen wir die Zwecke der Datenerhebung zum Teil mit, so dass wir
neben den Social-Media-Betreibern ebenfalls als Verantwortliche anzusehen sind.

Wir nutzen diese Seiten, um Uber Polywest und unsere Produkte und Dienstleistungen zu
informieren. Die Interaktion mit Ihnen als Interessent gibt uns direkte Einblicke, wie wir und
unsere Produkte am Markt wahrgenommen werden, wer unsere Kunden und Interessenten
sind, was sie suchen, und hilft uns dadurch, uns und unsere Produkte und Dienstleistungen fiir
Sie zu verbessern.
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Zudem stellen diese Portale schnelle und einfache Kontaktmdglichkeiten dar, damit Sie als
Interessent Ihre Fragen unmittelbar dort an uns richten kénnen, wo Sie sich auch im Netz
bewegen. Dadurch kénnen wir lhr Anliegen ohne Umwege beantworten.

Grundsatzlich erfolgt die Datenverarbeitung iber die Plattformen der Social-Media-Betreiber
im Rahmen der zwischen lhnen und den Plattform-Betreibern getroffenen allgemeinen
Geschaftsbedingungen sowie deren Datenschutzbestimmungen. Wir haben auf die
Datenverarbeitung der Plattform-Betreiber nur begrenzten Einfluss. Wenn Sie die Nutzung der
Social-Media-Kanale nicht wiinschen, erreichen Sie uns und unsere Informationen naturlich
auch Uber unsere eigene Webseite www.polywest.de

Mit uns gemeinsam Verantwortlicher LinkedIn:

Fiir die Verarbeitung von personenbezogenen Nutzerdaten auf den Webseiten von LinkedIn
ist grundsatzlich verantwortlich:

LinkedIn Corporation

2029 Stierlin Court, Mountain View
CA 94043, USA

(im Folgenden “LinkedIn” genannt)

Bitte beachten Sie, dass LinkedIn bestimmte Informationen Uber lhren Besuch auf unserer
LinkedIn-Seite auch dann erhebt und verarbeitet, wenn Sie kein LinkedIn-Nutzerkonto haben
oder nicht bei Linkedln eingeloggt sind. Informationen zur Verarbeitung von
personenbezogenen Daten von Linkedln entnehmen Sie bitte der Datenrichtlinie von
LinkedIn: LinkedIn Datenschutzrichtlinie

Fir uns als Betreiber dieser LinkedIn-Seite ist lediglich lhr 6ffentliches Profil bei LinkedIn
einsehbar. Welche Informationen hier einsehbar sind, ist abhdngig von lhren Einstellungen in
Ihrem Profil.

Kontakt:

Darliber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns zur Verfligung
gestellt haben (z.B. Ihren Namen, ggf. Kontaktdaten und den Inhalt lhrer Nachrichten,
Anfragen oder sonstigen Beitrdge an uns), wenn Sie uns Uber unsere LinkedIn-Seite
kontaktieren. Wir verarbeiten diese Daten dann zu dem Zweck, zu dem Sie uns die Daten zur
Verfligung gestellt haben, z.B. lhre Anfrage zu beantworten. Dies liegt in unserem
Uberwiegenden berechtigten Interesse an einer zligigen Beantwortung lhrer Anliegen.
Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Wir speichern lhre personenbezogenen Daten auf unseren Systemen, d.h. aullerhalb von
LinkedIn, soweit dies fiir die Zwecke der Verarbeitung erforderlich ist und dariber hinaus,
soweit gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen oder Verjahrungsfristen laufen. Fir die
Aufbewahrung von personenbezogenen Daten gelten unterschiedliche Fristen, so werden
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https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy?

Daten mit steuerrechtlicher Relevanz i.d.R. 10 Jahre, andere Daten nach handelsrechtlichen
Vorschriften i.d.R. 6 Jahre aufbewahrt. Schlielich kann sich die Speicherdauer auch nach den
gesetzlichen Verjahrungsfristen richten, die zum Beispiel nach den §§ 195 ff. des Biirgerlichen
Gesetzbuches (BGB) in der Regel drei Jahre, in gewissen Fallen aber auch bis zu dreiBig Jahre
betragen kdnnen.

Fiir die Speicherung der Daten innerhalb der Plattform sind die Vorgaben von LinkedIn zu
beachten.

Statistik:

Daneben stellt Facebook uns sogenannte Seiten-Insights-Daten zur Verfiigung. Bei diesen
Daten handelt es sich um anonyme Statistiken, mit Hilfe derer wir das Interesse an unserer
Facebook Seite und unseren Inhalten bewerten kénnen. Diese statistischen Daten helfen uns
dabei, unser Angebot auf diesen Seiten zielgruppengerecht zu verbessern, was unser
Uberwiegendes berechtigtes Interesse gemald Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO darstellt.

Diese Statistiken werden auf der Basis von Nutzungsdaten erstellt, die Facebook wahrend
Ihrer Nutzung der Plattform erhebt. Hierbei werden u.a. folgende Nutzerdaten beriicksichtigt:
Ihr Alter, Ihr ungefdhrer Standort (ermittelt durch Ihre IP-Adresse), die voreingestellte
Sprache, lhre Interaktion innerhalb der Plattform, z.B. welche Seiten Sie angeklickt, geliked
oder geteilt haben, welchen Seiten Sie folgen, von welcher Seite aus Sie auf die Plattform
gekommen sind, und weitere Informationen. Auf die zugrunde liegenden Nutzungsdaten hat
ausschlieBlich Facebook Zugriff. Facebook hat sich uns gegeniber verpflichtet, fir die
Verarbeitung der Seiten-Insights-Daten primar die Verantwortung zu Gibernehmen und Ihnen
das Wesentliche der zwischen Facebook und uns getroffenen Vereinbarung lber die
gemeinsame Verantwortlichkeit bekannt zu geben. Diese finden Sie hier:

https://de-de.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
Thnen stehen folgende Rechte zu:

Soweit die Verarbeitung ausschliellich den Verantwortungsbereich von LinkedIn betrifft,
obliegt die Erfillung lhrer Rechte LinkedIn. Zur Ausiibung Ihrer Rechte im Hinblick auf die
Datenverarbeitung durch LinkedIn wenden Sie sich bitte mdglichst direkt an LinkedIn. Sofern
Sie eine solche Anfrage an uns richten, werden wir |hre Anfrage unverziiglich an LinkedIn
weiterleiten. In allen anderen Fallen helfen wir Ihnen gerne weiter bei der Geltendmachung
Ihrer Rechte unter unseren oben angegebenen Kontaktdaten.

Nach den Artikeln 15-21 DSGVO koénnen Sie bei Vorliegen der dort beschriebenen
Voraussetzungen die nachfolgenden Rechte in Bezug auf die bei uns verarbeiteten
personenbezogenen Daten geltend machen.

Recht auf Auskunft
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Sie haben einen Anspruch auf Auskunft tber die Sie betreffenden personenbezogenen Daten,
die bei uns verarbeitet werden.

Recht auf Berichtigung

Sie kdnnen die Berichtigung unvollstandiger oder unrichtig verarbeiteter personenbezogener
Daten verlangen.

Recht auf Loschung

Sie haben einen Anspruch auf Loschung Sie betreffender personenbezogener Daten,
insbesondere dann, wenn einer der folgenden Griinde vorliegt

Ihre personenbezogenen Daten sind fiir die Zwecke, fiir die sie erhoben oder auf sonstige
Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

e Sie widerrufen ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung lhrer Daten stitzte.

e Sie haben ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung geltend gemacht und es
liegen keine vorrangigen berechtigten Griinde fiir die Verarbeitung vor.

e |hre Daten wurden unrechtmaRig verarbeitet.

e Das Recht auf Loschung besteht jedoch dann nicht, soweit dem berechtigte Interessen
des Verantwortlichen entgegenstehen. Berechtigtes Interesse ist in folgenden Fallen
anzunehmen:

e Personenbezogenen Daten sind zur Geltendmachung, Ausliibung oder Verteidigung
von Rechtsansprichen erforderlich.

e Eine Loschung ist aufgrund von Aufbewahrungspflichten nicht moglich.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht von uns die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten zu verlangen, wenn

e Sie die Richtigkeit der Daten bestreiten und wir daher die Richtigkeit Gberprifen,

e die Verarbeitung unrechtmaRig ist und Sie die Loschung ablehnen und stattdessen die
Einschrankung der Nutzung verlangen,

e wir die Daten nicht langer bendétigen, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Auslibung
oder Verteidigung von Rechtsanspriichen bendétigen,

e Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer Daten eingelegt haben, und noch nicht
feststeht, ob unsere berechtigten Griinde gegenlber Ihren Griinden Gberwiegen.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sofern die Verarbeitung auf einer Einwilligung lhrerseits oder einem Vertrag mit uns beruht
und die Verarbeitung bei uns mit Hilfe automatisierter Verfahren erfolgt, haben Sie das Recht
die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten und Sie haben das Recht,
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diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch uns Gbermitteln zu
lassen.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen unsere Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu widersprechen. Soweit wir
keine zwingenden schutzwirdigen Griinde fir die Verarbeitung nachweisen kénnen, die lhre
Interessen, Rechte und Freiheiten (berwiegen, oder nachweisen kdnnen, dass die
Verarbeitung der Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
unsererseits dient, werden wir die Daten nicht mehr verarbeiten.

Zusatzlich, wenn personenbezogene Daten verarbeitet werden, um Direktwerbung zu
betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen unsere Verarbeitung zum
Zwecke derartiger Werbung einzulegen. Dies gilt auch fir ein Profiling, soweit es mit solcher
Direktwerbung in Verbindung steht. In diesem Fall werden die personenbezogenen Daten
nicht mehr fiir diese Zwecke von uns verarbeitet.

Widerrufsrecht

Soweit die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf einer Einwilligung beruht, haben
Sie das Recht diese Einwilligung jederzeit zu widerrufen.

Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehoérde

Jede betroffene Person hat nach Art 77 DSGVO ein Beschwerderecht bei einer
Aufsichtsbehorde, wenn sie der Ansicht ist, dass die Verarbeitung sie betreffender
personenbezogener Daten gegen die DSGVO verstoRt. Zustdandige Aufsichtsbehorde in
datenschutzrechtlichen Fragen ist der Landesdatenschutzbeauftragte des Bundeslandes, in
dem unser Unternehmen seinen Sitz hat:

Beauftragte fir Datenschutz und Informationsfreiheit NRW
Postfach 200444

40102 Diisseldorf

Tel.: +49 (0)211 / 38424-0

Fax: +49 (0)211 / 38424-999

E-Mail: poststelle@Idi.nrw.de
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